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①WEBサイトで「ヨメテル」を検索します。
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②相手の声が読める電話「ヨメテル」公式ウェブサイトを開きます。



③「ログイン」をクリックします。
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④「ヨメテル」のログイン画面が表示されます。
新規登録をクリックします。



⑤利用者登録の流れを確認いただき、
「次へ」をタップします。
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⑥「登録の前に」を確認し、☑を入れ次へ進みます。



⑦質問に回答し、次へ進みます。
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⑧回答内容に誤りがなければ
「上記回答で間違いない」をタップします。



⑨利用規約への同意を頂けましたら、
☑を入れ次へ進みます。
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⑩利用者情報の登録に必要な書類を
ご準備ください。



⑪メール認証のため、
メールアドレスの登録を行います。

7

⑫送付されたメールに記載の
6桁の認証コードを入力します。



⑬電話リレーサービスの登録内容を連携することで、
1つの電話番号で両方のサービスを利用することが可能です。

現在、電話リレーサービスをご利用中であれば、「はい」をタップします。

⑭電話リレーサービスのログイン情報を入力し次へ進みます。

※電話リレーサービス情報を登録後、

問題ない場合は本人確認の必要はございません。

18P「支払い情報の登録」に進みます。
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⑮利用者情報の登録を行います。

登録者名は漢字とフリガナを入力します。
住所は郵便番号を入力し「住所検索」をタップすると住所が表示されます。

⑮利用者情報の登録を行います。

生年月日、性別を入力します。
本人確認書類をアップロードします。
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⑮利用者情報を入力後、
ご提出いただく本人確認書類を選択し、次へ進みます。
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事前に本人確認書類をカメラで撮影し、アップロードしてください。

＜本人確認書類＞
・マイナンバーカード（裏面不要）
・運転免許証（両面）
・各種健康保険被保険者証／資格確認書
・身体障害者手帳

※審査に10日ほどかかり、書類がお手元に到着後ヨメテルを利用可能。



本人確認書類登録の+をタップします。

ファイルをアップロードより、本人確認書類をアップロードします。
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「マイナンバーカード」を選択した場合



本人確認書類登録の+をタップします。
運転免許証は両面アップロードをお願いします。

ファイルをアップロードより、本人確認書類をアプロードします。
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「運転免許証」を選択した場合



本人確認書類登録の+をタップします。

ファイルをアップロードより、本人確認書類をアップロードします。
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「各種健康保険被保険者証／資格確認書」を選択した場合



本人確認書類登録の+をタップします。

ファイルをアップロードより、本人確認書類をアップロードします。
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「身体障害者手帳」を選択した場合



利用者が未成年の場合、法定代理人の登録が必要となります。

生年月日登録後、次へ進みます。

法定代理人の登録のため次へ進みます。
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利用者が未成年の場合



法定代理人情報の登録を行います。

法定代理人名は漢字とフリガナを入力します。
住所は郵便番号を入力し「住所検索」をタップすると住所が表示されます。

法定代理人情報の登録を行います。

本人確認書類と法定代理人同意書兼支払名義人同意書をアップロードします。
※同意書は事前にウェブサイトからダウンロード、
必要事項を記入の上、カメラで撮影をお願いします。 16

利用者が未成年の場合



利用者情報を入力後、
ご提出いただく本人確認書類を選択し、次へ進みます。
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事前に本人確認書類をカメラで撮影し、アップロードしてください。

＜本人確認書類＞
・マイナンバーカード（裏面不要）
・運転免許証（両面）
・各種健康保険被保険者証／資格確認書
・身体障害者手帳

※審査に10日ほどかかり、書類がお手元に到着後ヨメテルを利用可能。



お支払い情報の登録を行います。
「次へ」をクリックします。

料金プランを選択し、「次へ」をクリックします。
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支払い方法を選択します。

クレジットカード情報を入力します。

入力後、「次へ」をクリックすると外部サイトへ遷移します。
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「クレジットカード」を選択した場合



希望のキャリア決済を選択します。

選択し、「次へ」をクリックすると各キャリアの決済画面へ遷移します。

支払い補法の選択で払込票を選択すると
登録が完了します。
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「払込票」を選択した場合

「キャリア決済」を選択した場合



選択し、「次へ」をクリックすると
口座登録入力画面へ遷移します。
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「口座振替」を選択した場合



位置情報へのアクセス許可を行います。
「次へ」をクリックします。

「サイトへのアクセス時は許可」をクリックします。
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位置情報を許可しなかった場合、
「位置情報が取得できませんでした。

位置情報を許可する場合は、お使いの端末から設定をご確認ください」
と表示されます。

また、緊急通報時に住所を入力していただく必要があります。

操作方法は「緊急通報」よりご確認ください。
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質問に回答し、「次へ」をクリックします。

24



登録手続きの完了となります。

審査に10日ほど、お時間をいただきます。

審査完了後、ヨメテル用電話番号と
初期パスワードが記載された書類が送付されます。
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